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Cette fiche présente l’organisation générale (Tableau 1) et différents documents utilisés lors de la préparation, de la mise en œuvre, et de la restitution d'une interview de professionnel

Tableau 1 : Organisation générale 

	 
	Temps
	Phases
	Outils et contenus

	1°
	1h
	Préparation d'une interview 
	Fiche : jeu de l'interview
	(voir ci-dessous)

	
	
	
	Exposé des critères de mise en œuvre
	Attitudes

	
	
	
	 
	Nature des données à recueillir

	2°
	1h
	Interview
	Questionnement 

(Guide : voir Tableau 3)
	 

	
	
	
	Prise de note
	 

	
	
	
	 Voir Tableau 2 : 

évaluation de l’interview
	 

	3°
	5mn
	Exposé des critères de restitution
	Fiche restitution
	 

	
	
	
	 
	 

	4°
	1h (travail maison et en classe)
	Préparation de la restitution
	A partir des notes prises et d'une fiche ROME, les élèves préparent les données à mette en forme dans une présentation PPT 

(Voir Tableau 4)

	6°
	2h
	Construction d'une présentation PPT
	Par groupe de 2 les élèves construisent une présentation PPT.

	
	
	
	

	7°
	1h
	Coévaluation
	Chaque présentation est soumise à l'avis d'un autre groupe
	 

	
	
	
	
	

	8°
	 
	Evaluation par les professeurs
	Chaque élève est évalué pour
	son attitude pendant l'interview (Voir Tableau 2)
sa production PPT
la qualité de sa coévaluation 


Jeu de l’interview : le jeu se joue par duo et peut durer 10 à 15 minutes : 


Un élève à l’aide d’une fiche ROME et éventuellement d’autres documents se prépare à décrire un métier. 

Dans le même temps, l’autre membre du duo prépare un questionnaire pour interviewer un professionnel.


Puis le « l’interviewer » questionne le « professionnel » : l’interviewer marque un point pour chaque question pour laquelle il n’obtient pas de réponse; le professionnel marque autant de point que d’information qu’il n’a pas eu à fournir à l’interviewer.  

Tableau 2 : Fiche d’évaluation de l’attitude durant l’interview 
	
	NOMS
	
	Andrieux
	Lenzi
	Blondel
	Imard
	Domingues
	Darocha
	Sentenac
	Demoulin
	Dumouchel
	Jacquement

	
	Prénoms
	
	Audrey
	Mélanie
	Antoine
	Jean-Baptiste
	Lucinda
	Florent
	Thomas
	Anaïs
	Tara
	Jeanne-Marie

	Attitude comportement
	Indicateurs
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Montrer de l'intérêt, s'impliquer dans l'activité proposée.
	Concentration / écoute
Bavardages
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Nbre de questions posées
	4
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Pertinence des questions
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Coopérer au sein du groupe, développer un esprit d'équipe.
	Questions redondantes
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Respect de l'intervenant
	2
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	Respect des participants (camarades, professeurs, …)
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Animer le groupe.
	Evite les silences
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Organiser et planifier le travail.
	Respecter dans le questionnement le classement par descripteur
	3
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Bilan des attitudes
	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Tableau 3 : Guide de questionnement concernant l’entreprise et le métier 
	Caractéristiques de l'entreprise
	

	Statut de l'entreprise du professionnel
	

	Type de production (bien ou service)
	

	Secteur primaire, secondaire ou tertiaire
	

	Secteur public privé
	
	

	Taille/effectif
	
	

	Emplois
	
	

	Localisation
	

	Espace géographique d'activité
	

	
	
	

	
	
	

	Caractéristiques du métier
	
	

	
	
	

	Activités
	Tâches visibles
	 

	
	Tâches invisibles
	 

	
	Outils 
	 

	
	Matière d'œuvre (Patients/clients)
	 

	
	 
	 

	
	 
	 

	Conditions de travail
	Lieux
	 

	
	Locaux
	 

	
	Horaires
	 

	
	Public
	 

	
	Equipes de travail 
	 

	
	Postures
	 

	
	Risques
	 

	
	 
	 

	Qualités requises
	Physiques
	 

	
	Psychologiques
	 

	
	Morales
	 

	
	Relationnelles
	 

	
	Intellectuelles
	 

	
	 
	 

	Débouchés
	Diversité des emplois
	 

	
	 
	 

	
	 
	 

	Carrière
	Conditions d’accès 
	 

	
	Ecart théorie/pratique
	 

	
	Evolution/parcours
	 

	Formation 
	Actuelle 
	 

	
	Formation initiale du professionnel
	 

	
	Formation continue
	 


Tableau 4 : Préparation de la présentation PPT (Fiche restitution)
	Restitution écrite
	
	

	Caractéristiques de l'entreprise
	
	

	Statut de l'entreprise du professionnel
	
	

	Type de production (bien ou service)
	
	

	Secteur primaire, secondaire ou tertiaire
	
	

	Secteur public privé
	
	
	

	Taille/effectif
	
	
	
	
	

	Emplois
	
	
	
	
	

	Localisation 
	
	

	Espace géographique d'activité
	
	

	
	
	
	
	
	

	Caractéristiques du métier
	
	

	
	
	
	
	Ce que dit le professionnel
	Compléments apportés par la fiche

	Activités
	A
	1
	Tâches visibles
	 
	 

	
	A
	2
	Tâches invisibles
	 
	 

	
	A
	3
	Outils 
	 
	 

	
	A
	4
	Matière d'œuvre (Patients/clients)
	 
	 

	
	A
	5
	 
	 
	 

	
	A
	6
	 
	 
	 

	Conditions de travail
	B
	1
	Lieux
	 
	 

	
	B
	2
	Horaires
	 
	 

	
	B
	3
	Public
	 
	 

	
	B
	4
	Equipes de travail 
	 
	 

	
	B
	5
	Postures
	 
	 

	
	B
	6
	Risques
	 
	 

	
	B
	7
	 
	 
	 

	Qualités requises
	C
	1
	Physiques
	 
	 

	
	C
	2
	Psychologiques
	 
	 

	
	C
	3
	Morales
	 
	 

	
	C
	4
	Relationnelles
	 
	 

	
	C
	5
	Intellectuelles
	 
	 

	
	C
	6
	 
	 
	 

	Débouchés
	D
	1
	Diversité des emplois
	 
	 

	
	D
	2
	 
	 
	 

	
	D
	3
	 
	 
	 

	Carrière
	E
	1
	Conditions d’accès 
	 
	 

	
	E
	2
	Ecart théorie/pratique
	 
	 

	
	E
	3
	Evolution/parcours
	 
	 

	Formation 
	F
	1
	Actuelle
	 
	 

	
	F
	2
	Précédentes
	 
	 

	
	F
	3
	Formation continue
	 
	 

	
	F
	4
	 
	 
	 

	
	F
	5
	 
	 
	 


Tableau 5 : Evaluation de la présentation PPT 
	Forme
	Homogénéité de la présentation
	Police

	
	
	Tabulations

	
	
	Disposition des éléments dans les pages

	
	
	Illustrations : existence

	
	
	Animations/effets: existence, pertinence

	
	
	 

	 
	 
	 

	Fond
	Exactitude
	Respecter les données collectées dans la fiche restitution

	
	Complet
	

	
	Pertinence des illustrations
	 

	
	 
	 

	
	Glossaire
	 


